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Tillitsvalgthandboka

En guide for studenttillitsvalgte ved NTNU




Forord

Kjeere medtillitsvalgte — vi er glad for & ha deg med pa laget! A veere tillitsvalgt er et zerefullt oppdrag, og noe du ber vaere stolt av.
Uansett hva din oppgave i studentdemokratiet er, er rollen til for en god grunn. Arbeidet vart er utrolig viktig - vi gjer livet som student litt
bedre, steg for steg. | mange tilfeller vil ikke fruktene av arbeidet vart hestes far vi har forlatt NTNU, og kanskje nettopp derfor ber du
veere ekstra stolt av det uselviske arbeidet du har fatt tilliten til & gjere pa vegne av dine medstudenter, og for fremtidige studenter.
Du er valgt fordi de rundt deg mener at du har rett hode for jobben, og et hjerte for folket. Noen ganger kan det veere fryktingytende a
bestemme noe pa vegne av flere hundre eller tusen studenter, men de har valgt deg fordi du vil arbeide for & ta det rette valget, alltid.

Heldigvis er det veldig mye moro knyttet til arbeidet. Vi er en spesiell gruppe mennesker, og vi tror at du, som oss, syns det er goy 3 fa
bedre kjennskap til NTNU, og finne ut av hva som egentlig foregar bak kulissene. Du vil i vervet bli kjent med sentrale mennesker i mange
situasjoner, og gjer du et godt inntrykk kan du finne endringsvilje selv blandt de mest hardnakkede og fastgrodde byrakrater.
Lykke til!







Hva er NTNU?

NTNU — Norges teknisk-naturvitenskapelige universtiet — er Norges sterste universitet.
Universitetet har over 40 000 studenter fordelt pa tre studiebyer: Gjevik, Alesund og
Trondheim. NTNU bestar av 8 fakulteter, og 56 institutter og avdelinger.

NTNUs visjon, nedsatt i strategien for 2018-2025, er «Kunnskap for en bedre verdens.
Gjennom NTNUs verdier «Kreativ, Kritisk, Konstruktiv og Respektfully er malet &
frembringe nye perspektiver for langsiktig, grunnleggende forskning og for utdanning
av fremragende kandidater.

Disse ordene er hentet fra NTNUs generelle samfunnsoppdrag. NTNUs spesielle
samfunnsoppdrag er tydeligere pa hvilke hovedprioriteringer og midler som skal til.
NTNU er et breddeuniversitet med teknisk-naturvitenskapelig hovedprofil. NTNU skal
vaere en premissleverander for omstilling til et grent skifte.

De tematiske satsningsomradene vare er Energi, Baerekraft, Helse og Havrom. | lapet
av strategiens periode til 2025, skal hver kandidat fra NTNU ha god kjennskap til
verdens miljgutfordringer. FNs 17 baerekraftsmal, utfordringer knyttet til dem og mulige
lzsninger skal prege alle utdanninger ved NTNU i en eller annen kapasitet.

Energi Baerekraft

Helse Havrom
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Studentdemokratiet pa NTNU

Studentdemokratiet falger NTNUs egen linjeorganisering. Det betyr at for hvert niva
i NTNUs organisasjon vil du finne et tilsvarende tillitsvalgtniva. P4 samme mate som
NTNU svarer pa heringer fra Kunnskapsdepartementet, og sender heringene ut til
sine fakultet, svarer Studenttinget pa heringer fra NTNU, og sender ferst heringene
ut til studentrddene. Alle tillitsvalgte skal kunne finne hjelp og statte i nivdet over.

Alle institutter har instituttillitsvalgte (ITVer) eller programtillitsvalgte (PTVer) som
sitter i styremgter og ledermater. P& hvert fakultet er de fakultetstillitsvalgte (FTVer)
ansvarlige for & representere studentene pa fakultetsnivd, og lede studentrddene.
Her sitter tillitsvalgte studenter med tilknytning til de ulike instituttene pa
fakultetet. Studentradene er fakultetets offisielle studentstemme, og fakultetenes
statteaparat og vaktbikkje. FTVene formidler studentrddets stemme i styremater og
ledermatet pa hvert fakultet.

| NTNUs linjeorganisering heter det at man alltid skal forseke & lase problemer pa
lavest mulig niva. Dette betyr i mange tilfeller at den beste lgsningen er & snakke
direkte med personen det angdr, og det er her referansegruppene kommer inn.
Referansegruppene arbeider grunneleggende med & forbedre undervisningen og
emners innhold, ett emne av gangen og rett inn mot underviserne.

Mer om studentradene, link til studentrddenes nettsider og kontaktinformasjon
finnes pa studentrad.no.

Norsk
studentorganisasjon

Studenttinget NTNU
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Det sentrale studentdemokratiet

Studenttinget NTNU

Studenttinget (STi) er det everste tillitsvalgte organet for studenter ved NTNU, og representerer alle studentene i saker opp
mot universitetsledelsen, samt i nasjonale og internasjonale fora ved behov. | Gjevik og Alesund finnes det lokale parlamenter
som representerer studentene i lokale saker. Studenttinget bestar av 25 medlemmer. Gjevik og Alesund har en kvote pd to
plasser hver, men ellers er medlemmene valgt ved urnevalg av hele universitetets studentmasse. Studenttinget har manedlige
mater, og vedtar politikk pd vegne av studentmassen. Studenttinget vedtar med andre ord hva NTNUs 42 000 studenter
mener. Studenttinget velger et arbeidsutvalg (AU) som jobber pa fulltid og har ansvar for daglig drift og representasjon
mellom matene. AU bestar av seks medlemmer, hvorav to er lederne for studentparlamentene i Gjavik og Alesund.

Les mer pa studenttinget.no eller kontakt Studenttingets ledergruppe pa sti®studenttinget.ntnu.no.

Studentparlamentene i Gjevik og Alesund

Studentparlamentene i Gjevik og Alesund er tilsvarende Studenttinget, og arbeider i utgangspunktet med saker som kun
angar de to respektive studiebyene. Saker som blir tatt opp i parlamentene tas med videre til Studenttinget om det angar
hele institusjonen. Stedlige leder for Gjevik og Alesund sitter i Studenttingets arbeidsutvalg.

De kan nas pa henholdsvis alesund@studenttinget.ntnu.no og gjovik@studenttinget.ntnu.no.

Universitetsstyret

NTNUs styre er det a@verste organet ved NTNU, og tar avgjerelser i saker av prinsipiell og overordnet karakter. Styret har
ansvar for virksomheten ved universitetet, og at NTNU drives innenfor de rammer og rettningslinjer som gis av
Kunnskapsdepartementet og Stortinget. Styret er ansvarlig for & for & vedta strategier, fastsette mal, legge frem regnskap og
foresld budsjett. Styret ansetter ogsa rektor, som opptrer pa styrets vegne som daglig leder for NTNU.

Styret bestar av elleve medlemmer, hvor av to er studenter. Studentene representeres med en kvinne og en mann, og velges
pa urnevalg av hele studentmassen. Kontakt studentene i NTNU-styret pa styrerep@studenttinget.ntnu.no.
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Det sentrale studentdemokratiet

Velferdstinget i Gjevik, Alesund og
Trondheim

Velferdstinget (VT) bestdr av representanter fra ulike
utdanningsinstitusjoner i Trondheim, Gjavik og Alesund.
Deres hovedoppgave er & ivareta og bedre velferds-
tilbudet for studentene i disse studiebyene.
Velferdstinget bestemmer hva semesteravgiften brukes
til, og uttaler seg om hvordan Student-samskipnaden
(Sit) skal prioritere i sitt arbeid. VT jobber ogsd mot
utdanningsinstitusjonene og bl.a. kommunen. NTNUs
representanter i VT velges av Studenttinget.

Les mer pa Velferdstinget.no eller kontakt
Velferdstinget pa organisatorisk@velferdstinget.no.

< Sit
Studentsamskipnaden i Gjovik, Alesund og
Trondheim

Studentsamskipnaden i Gjevik, Alesund og Trondheim
(Sit) star for velferdstilbudet for studenter i de tre
byene. Sit drives av og for studenter, og har tre
hovedomrader i sitt virke: Sit Bolig, Sit Kafe og Sit
Velferd. Samskipnaden drifter stort sett alle kaféer og
kantiner pd campus, en betydelig del av student-
boligene, samt en rekke helsetjenester, idrettstilbud og
barnehager. | tillegg tilbyr Sit en lang rekke kurs i alt fra
mestring av studentlivet til samarbeid og teambuilding
— mange av disse kan veere sveert nyttige bade for
studenter og for deg som tillitsvalgt. Samskipnadens
tilbud driftes blant annet av semesteravgiften, etter
bestemmelser fra Velferdstinget.

Les mer pa sit.no, eller send en e-post til sit@sit.no.
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Studentombudet

Studentombudet

Universiteter, hayskoler og fagskoler i Norge er palagt & ha et studentombud.

Studentombudet er en uavhengig akter med juridisk kompetanse som kan gi studenter
juridisk radgivning og bistand, og felge opp saker som angar studenters rettigheter. Ombudet
skal arbeide for & sikre at NTNU ivaretar studentenes rettigheter i studie-situasjonen, og er

dermed en stor ressurs bade for studentene og for deg som tillitsvalgt.

Studentombudet kan bista og gi réd i saker som handler om f.eks.:

» Eksamen (Sensur, klage, saksbehandling)

+ Studiekvalitet og tilrettelegging

* Praksis

+ Studentopptak

* Diskriminering, trakassering og mobbing

+ Konflikter mellom studenter eller mellom student og ansatt ved NTNU
* Administrative sparsmal

+ Studentrettigheter generelt

Studentombudet kan:

* Lytte og gi deg korrekt veiledning

* Diskutere bekymringer, avklare problemer og foresla alternativer

* Forklare universitetsprosedyrer og gi veiledning om studentrettigheter
* Bidra til 3 lase saker pa lavest mulig niva

+ Papeke utfordringer ovenfor NTNU

» Anbefale endringer i retningslinjer og prosedyrer

* Veere en neytral, uavhengig instans mellom parter i en eventuell konflikt

Lennart Solligard
Studentombud ved NTNU

Studentombudet kan IKKE:

Instruere ansatte ved NTNU eller pdlegge dem noe
Fatte enkeltvedtak eller fungere som klageinstans i
saker som er behandlet og vedtatt av NTNU
Fungere som studentens advokat, eller ta parti i en
pagdende konflikt

Etablere, endre eller legge til regler, retningslinjer
eller prosedyrer ved NTNU.






Rad og utvalg

Det finnes en rekke sentrale rdd og utvalg ved NTNU som skal bidra til at virksomheten
fungerer best mulig. | alle disse sitter det studenter, som oppnevnes av Studenttinget.

Den sentrale klagedenemda

Klagenemda er NTNUs sentrale klageinstans. Alle enkeltvedtak om studenter som blir
fattet ved NTNU kan paklages, og behandles i klagenemda. Klagenemdas mandat er
fastslatt gjennom universitets- og hayskoleloven (UH-loven).

Fksempler pd saksomrader som klagenemda dekker er godkjenning av utdanning, fritak
for eksamen, rett til & ta eller annullering av eksamen, fuskesaker, utestenging og klager
pa formelle feil. Klagenemda bestar av fem personer hvorav to er studenter. Prosessen
for klager er beskrevet pa Klagenemdas side pd NTNUs intranett (Innsida).

NTNUs skikkethetsnemd

Skikkethetsnemda dekker leerer-. lektor-, og helseutdanningene, samt profesjons-
studiene i medisin og psykologi. En oversikt over studieprogram som er dekket av
skikkethetsnemda finnes pa Innsida. | alle studieprogram som er dekket av
skikkethetnemdas mandat skal det kontinuerlig foretas vurdering av studentenes
skikkethet. Det vil si studentens faglige og personlige forutsetning for & fungere i det
yrket de utdannes til.

Studieprogrammene er ansvarlige for at studentenes skikkethet kontrolleres gjennom
flere veilednings- og vurderingssituasjoner. Disse skal i hovedsak skille ut kandidater som
ikke er skikket. Dersom det oppstar tvil om avgjerelsen som fattes er rett, kan det
sendes en tvilsmelding. Hvis dette forekommer skal skikkethetsnemda gjennomfere en
saerskilt vurdering.




Leeringsmiljgutvalget (LMU)

Leeringsmiljgutvalget (LMU) er det sentrale organet med ansvar for
lzeringsmiljeet ved NTNU En av de mest unike sidene ved LMU er evnen til 3
melde saker direkte til styret. Ingen andre utvalg ved NTNU har en slik posisjon.
Leeringsmiljget ved NTNU er delt inn i fem kategorier: fysisk, psykososialt,
organisatorisk, digitalt, og pedagogisk leeringsmilje. | tillegg til det sentrale LMU
er det underutvalg i Alesund og Gjavik.

LMUs fordeling av ansatte og studenter er ogsa unik. Gruppene bestar av 50 %
studenter. | oddetallsar er det studentene som leder utvalget, og har da et flertall
i utvalget grunnet leders dobbeltstemme ved stemmelikhet. LMU bestér av 10
medlemmer, og underutvalgene bestar av 6 medlemmer. En av studentene i hvert
underutvalg skal sitte i LMU sentralt. LMU tilsvarer Arbeidsmiljeutvalget (AMU)
for ansatte, hvor det ogsd sitter en student som observater med tale- og
forslagsrett.

Det sentrale utdanningsutvalget (UU)

Utdanningsutvalget (UU) er det viktigste radgivende organet til prorektor for
utdanning. Her sitter prodekaner for utdanning fra alle fakultetene, studiesjefen,
lederne for forvaltningsutvalgene og studentrepresentanter. Utvalget arbeider
med strategiske saker, blant annet den arlige kvalitetsmeldingen, digitalisering av
undervisning og diskusjoner rundt fellesemner.

Utvalg for likestilling og mangfold

Utvalget for likestilling og mangfold skal veere padriver i arbeidet med likestilling
og mangfold for ansatte og studenter ved NTNU. Utvalget bestar av en rekke
ulike faglige og administrative ansatte, og to studenter. Utvalget skal bidra til et
inkluderende universitet for alle, uavhengig av feks. kjonn, etnisitet, nasjonal
opprinnelse, sprak, livssyn, politisk syn, seksuell orientering, funksjonsevne og
andre forhold. Utvalget leverer politikk og handlingsplaner for likestilling og
mangfold som er forpliktende og retnings-givende for hele organisasjonen.




Forvaltningsutvalget for lektorutdanningene (FUL)

Ved NTNU er lektorutdanningene organisert slik at de harer til 4 ulike
fakulteter. Rektoratet har derfor oppnevnt FUL for & ha et overordnet
ansvar for felles koordinering av lektorutdanningene. FUL vedtar
studieplaner for lektorutdanningene, og er raddgivende i alle saker som
angdr lektorstudentenes utdanning. Utvalget samarbeider tett med
studieprogramrédene, og kobler eksterne og interne med interesse i :
lektorutdanningene sammen. i 'y oy " Pamkaer s . O
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Forvaltningsutvalget for ingenigrutdanningene (FUI)
NTNUs 3-arige ingenigrutdanninger tilherer 3 fakulteter. Rektoratet har
derfor oppnevnt FUI for & organisere og koordinere utdanningene, samt
a utvikle og sette felles kvalitetskrav. FUI er raddgivende i saker som
gjelder ingenigrutdanningene, skal veere med & lofte saker til
utdanningsutvalget, og vedtar studieplaner.

Forvaltninigsutvalget for sivilingenigrer (FUS)
Sivilingenigrutdanningene finnes ved fire fakulteter. P& samme mate som
FUL og FUI har rektoratet oppnevnt FUS for felles koordinger og
organisering av utdanningene, og radgivning i saker som angar
sivilingenigrutdanningene. Utvalget  samarbeider  tett  med
studieprogramraddene og har ansvar for strategiske valg som angar
sivilingenigrutdanningene.




Evalueringer pa NTNU

Studentenes helse- og trivselsundersgkelse (SHoT)

SHoT er en nasjonal kartlegging av studentenes opplevde helse og trivsel
underveis i studiene. Undersakelsen tar for seg mye mer enn leeringsmiljget pa
campus og i undervisningssituasjonen, og benyttes derfor av flere akterer enn 2022

universitetene. Undersakelsen sendes ut til alle studenter i Norge hvert fjerde ar,
senest i 2022. Les mer pa studenthelse.no.

Referansegrupperapporter

Alle emner ved NTNU skal ha en referansegruppe. | lgpet av semesteret skal
denne gruppa mete emnets undervisere, og diskutere kvaliteten pd under-
visningen i vid forstand. Etter gjennomfert eksamen skal referanse-gruppene
levere en sluttrapport. Rapporten ber inneholde forlsag til tiltak dersom en
forbedring gnskes. Rapportene skal benyttes av instituttene for & sikre kvalitet i
utdanningene.

Emneevalueringer

Emneansvarlig skal skrive en rapport som evaluerer kvaliteten i emnet. Rapporten
skal inneholde momenter fra referansegrupperapporten, og diskutere om forslag
til tiltak skal implementeres eller ikke. Emnerapportene skal legges ut pa nett slik
at alle kan lese den, og skal ha referansegrupperapporten i sin helhet som et
vedlegg.



https://studenthelse.no/

Evalueringer pa NTNU

Studiebarometeret

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (NOKUT) sender hvert ar ut en sparre-
undersekelse til studenter pd andre og femte arstrinn i hayere utdanning. Svarene
samles i en portal pad studiebarometeret.no hvor man kan finne statistikk for enkelte
for enkelte institusjoner eller studieprogram. Det er mulig & sammenligne statistikk,
og se utvikling over tid. Institusjonene far innsyn i dypere statistikk enn det som
presenteres pa portalen, men svarene pa undersekelsen er alltid helt anonyme.

STUDIEBAROMETERET

RELEVANT STILLING

Kandidatundersekelsen

NTNU sender ut en undersgkelse til uteksaminerte studenter med en grad tilsvarende
en tredrig utdannelse eller mer. Formalet med undersgkelsen er & finne ut hvordan
kandidater har opplevd sin studietid ved NTNU, og hvordan overgangen til arbeidslivet
er for NTNUs kandidater. Informasjonen benyttes av til strategiske valg ved S P—
fakultetene, og gir informasjon til veiledning av studentene. PEE e T
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Egne notater







Studenttinget NTNU

sti@studenttinget.ntnu.no

Fakultet for Arkitektur og
design (AD)

ad-ftv@studentrad.ntnu.no

Fakultet for medisin og
helsevitenskap (MH)

mh-ftv@studentrad.ntnu.no

Studentparlamentet i
Gjavik

gjovik@studenttinget.ntnu.no

Studentparlamentet i
Alesund

alesund®@studenttinget.ntnu.no

Studentene i NTNU-styret

styrerep@studenttinget.ntnu.no

Det humanistiske fakultet
(HF)

ftv@hf.ntnu.no

Fakultet for natur-
vitenskap (NV)

nv-ftv@studentrad.ntnu.no

Fakultet for informasjons-

teknologi og elektro-
teknikk (IE)

ie-ftv@studentrad.ntnu.no

Fakultet for samfunns- og
utdanningsvitenskap (SU)

ftv@su.ntnu.no

Fakultet for ingenigr-
vitenskap (IV)

iv-ftv@studentrad.ntnu.no

Fakultet for skonomi (@K)

ok-ftv@studentrad.ntnu.no

Studenttinget NTNU 2024
sti@studenttinget.ntnu.no
Bilder: NTNUs flickr
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